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§ 1 Geltungsbereich

Mit Ihrer Bestellung erkennen Sie die Geltung dieser Allgemeinen Geschäfts-
bedingungen an. Abweichende oder ergänzende Bedingungen des Kunden, 
die wir nicht ausdrücklich anerkennen, gelten auch dann nicht, wenn wir 
ihnen nicht ausdrücklich widersprechen.

§ 2 Lieferbeschränkungen

Lieferbeschränkungen entnehmen Sie bitte unseren Informationen zum 
Ver   sand.

§ 3 Begriffsbestimmungen

1. „Verbraucher“ im Sinne dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen ist 
jede natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft zu Zwecken abschließt, 
die überwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstständi-
gen beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden können (§ 13 Bürger-
liches Gesetzbuch).

2. „Unternehmer“ im Sinne dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen 
ist jede natürliche oder juristische Person oder eine rechtsfähige Per-
sonengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschäfts in Aus-
übung ihrer gewerblichen oder selbstständigen beruflichen Tätigkeit 
handelt (§ 14 Bürgerliches Gesetzbuch).

3. „Kunden“ im Sinne dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen sind 
sowohl Verbraucher als auch Unternehmer.

§ 4 Vertragspartner

Verträge schließen Sie mit: 
 
Aquasabi GmbH & Co. KG
Salzdahlumer Straße 196
38126 Braunschweig

Kontakt:
Tel.: +49 (0) 531-2086358
Fax: +49 (0) 531-2086359
E-Mail:  info@aquasabi.de

§ 5 Vertragsschluss, Überprüfung und Korrektur, Vertragssprache, 
        Verhaltenskodizes

1. Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bin-
dendes Angebot, sondern eine unverbindliche Produktpräsentation 
dar. Durch Ihre Bestellung geben Sie ein verbindliches Angebot zum 
Abschluss eines Kaufvertrages ab. Dies postalisch, per E-Mail, per Fax 
oder über unser Bestellformular. Letzteres, indem Sie die jeweiligen 
Artikel in den Warenkorb legen, zur Kasse gehen und nach Eingabe 
Ihrer persönlichen Daten (Gastbestellfunktion)/Anmeldung zum/Er-

öffnung des Kundenkonto(s) sowie nach Wahl der Versanddaten, Rech-
nungsdaten und Zahlungsweise abschließend auf den Bestellbutton 
kli cken. Während dieser Bestellung können Sie alle Eingaben laufend 
korrigieren. Zudem werden ihre Eingaben vor Abgabe der Bestellung 
nochmals zusammengefasst und können hier bearbeitet/berichtigt 
wer den. 

2. Den Eingang der Bestellung bestätigen wir Ihnen umgehend nach Be-
stellung per E-Mail. In diesem Rahmen nehmen wir ggf. Ihr Angebot 
an. Sie haben dementsprechend sicherzustellen, dass die von Ihnen 
zur Bestellabwicklung angegebene E-Mail-Adresse zutreffend ist und 
an diese von uns versandten E-Mails empfangen werden können. Kon-
trollieren Sie bitte hierzu gegebenenfalls auch Ihren „Spam-Ordner“. 
Sollte entsprechend der Wahl Ihrer Zahlungsart die Vornahme der Zah-
lungstransaktion bereits unmittelbar mit Abschluss der Bestellung ein-
geleitet werden, so erklären wir für diesen Fall schon jetzt die Annahme 
Ihres Vertragsangebots zu diesem Zeitpunkt. Die näheren Einzelheiten 
hierzu entnehmen Sie bitte unseren Informationen zur Bezahlung. Sie 
werden Ihnen zudem im Bestellablauf angezeigt.

3. Bitte beachten Sie, dass der Vertragsschluss ausschließlich in deutscher 
oder englischer Sprache erfolgen kann. Besonderen Verhaltenskodizes 
unterliegen wir nicht. 

§ 6 Vertragstext

Der Vertragstext/Ihre Bestelldaten wird/werden nach Vertragsschluss von 
uns gespeichert und kann/können, soweit Sie ein Kundenkonto eröffnet ha-
ben, über dieses jederzeit abgerufen, gespeichert und ausgedruckt werden. 
Hierneben werden Ihnen die Allgemeinen Geschäftsbedingungen im Rahmen 
der Auftragsbestätigung per E-Mail übersandt und sind in unserem Online-
Shop dauerhaft verfügbar, sodass sie von Ihnen ebenfalls abgerufen, gespei-
chert und ausgedruckt werden können.

§ 7 Widerrufsrecht / Widerrufsbelehrung

Verbraucher haben das folgende Widerrufsrecht:

Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen die-
sen Vertrag zu widerrufen. 

Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von 
Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beförderer ist, die letzte Ware in Besitz 
genommen haben bzw. hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns (Aquasabi GmbH & Co. KG, 
Salzdahlumer Str. 196, 38126 Braunschweig, Deutschland, Tel.: +49 (0) 531 
2086358, Fax: +49 (0) 531 2086359, E-Mail: info@aquasabi.de) mittels einer 
eindeutigen Erklärung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder 
E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie 
können dafür das beigefügte Muster-Widerrufsformular verwenden, das je-
doch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über 
die Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir 
von Ihnen erhalten haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme 
der zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art 
der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste Standardlieferung ge-
wählt haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem 
Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Ver-
trags bei uns eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe 
Zahlungs mittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, 
es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in kei-
nem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. Wir 
können die Rückzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurückerhalten 
haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurück-
gesandt haben, je nachdem, welches der frühere Zeitpunkt ist. Sie haben die 
Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen vierzehn Tagen ab 
dem Tag, an dem Sie uns über den Widerruf dieses Vertrages unterrichten, 
an uns zurückzusenden oder zu übergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie 
die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. Sie tragen die 
unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Waren.

Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn 
dieser Wert-verlust auf einen zur Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften 
und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit Ihnen zurück-
zuführen ist.

Ende der Widerrufsbelehrung

Allgemeine Geschäftsbedingungen und Verbraucherinformationen 

Stand: 20.01.2022

Aquasabi GmbH & Co. KG
Salzdahlumer Straße 196

38126 Braunschweig

Tel.: +49 (0) 531-2086358
Fax: +49 (0) 531-2086359
E-Mail: info@aquasabi.de

vertreten durch die persönlich haftende Gesellschafterin
Aquasabi Verwaltungs GmbH

Geschäftsführer: Tobias Coring
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Ausschluss des Widerrufsrechts

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Verträgen zur Lieferung von Waren, 
die schnell verderben können oder deren Verfallsdatum schnell überschrit-
ten würde.

Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses For-
mular aus und senden Sie es zurück.)

An Aquasabi GmbH & Co. KG, Salzdahlumer Str. 196, 38126 Braunschweig, 
Deutschland, 
Telefonnummer: +49 (0) 531 2086358, Telefaxnummer: +49 (0) 531 2086359, 
E-Mail: info@aquasabi.de.

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Ver-
trag über den Kauf der folgenden Waren (*)

Bestellt am (*)/erhalten am(*)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum

______________________________
(*) Unzutreffendes streichen

§ 8 Preise und Kosten

1. Die Preise sind bei den einzelnen Produktabbildungen aufgeführt. Sie 
verstehen sich als Endpreise ggf. zuzüglich Liefer- und Versandkosten. 
Diese sind ggf. von Ihnen zu tragen und über die Hinweise zu den Ver-
sandkosten in unserem Shop einsehbar. Sie werden Ihnen zudem im 
Bestellablauf angezeigt. Die Übernahme der Liefer- und Versandkos-
ten kann in Abhängigkeit vom jeweiligen Land, in welches wir liefern, 
ab einem bestimmten Warenwert entfallen. Die näheren Einzelheiten 
entnehmen Sie bitte ebenfalls unseren Informationen zum Versand.

2. Bei Bestellung aus und Lieferung in ein Land außerhalb der Europä-
ischen Union sowie Zahlung aus einem Land außerhalb der Europäi-
schen Union können weitere Kosten, z.B. Zölle oder Überweisungsge-
bühren entstehen. Diese sind ggf. von Ihnen zu tragen.

§ 9 Selbstbelieferungsvorbehalt

Für den Fall, dass wir selbst nicht, nicht richtig oder nicht ordnungsgemäß 
von unserem Lieferanten beliefert werden, behalten wir uns das Recht vor, 
vom Vertrag zurückzutreten. Der Selbstbelieferungsvorbehalt gilt nur dann, 
wenn wir mit der gebotenen Sorgfalt ein konkretes Deckungsgeschäft mit 
dem Lieferanten abgeschlossen haben und dessen Nichtlieferung bzw. nicht 
ordnungsgemäße Lieferung nicht von uns zu vertreten ist. Auch in einem 
solchen Fall werden wir alle zumutbaren Anstrengungen unternehmen, um 
die Ware anderweitig zu beschaffen und Ihnen liefern zu können. Gelingt 
dies nicht, so werden wir Sie unverzüglich informieren und Ihrerseits etwaig 
bereits vorgenommene Zahlungen unverzüglich erstatten.

§ 10 Eigentumsvorbehalt

Die von Ihnen gekaufte Ware bleibt bis zur vollständigen Zahlung unser 
Eigen tum. 

§ 11 Aufrechnungsverbot und Zurückbehaltungsrecht

1. Die Aufrechnung durch Sie ist nur zulässig, soweit Ihre behauptete 
Gegen forderung unbestritten, rechtskräftig festgestellt, oder ein 
über diese Forderung geführter gerichtlicher Rechtsstreit entschei-
dungsreif ist.

2. Gleiches gilt für ein Zurückbehaltungsrecht, sofern Sie Kaufmann sind. 
Ist dies nicht der Fall, so können Sie ein Zurückbehaltungsrecht nur 
geltend machen, wenn Ihr Gegenanspruch auf dem gleichen Vertrags-
verhältnis beruht.

3. Von dem Aufrechnungsverbot sowie dem Verbot der Geltendmachung 
von Zurückbehaltungsrechten sind Ihre Gegenansprüche, die auf der 
mangelhaften und/oder nicht vollständigen Erbringung unserer je-
weiligen vertraglichen Leistungen beruhen, ausgenommen.

§ 12 Bestehen gesetzlichen Mängelhaftungsrechts

Es bestehen und gelten für sämtliche Artikel die Regelungen des gesetzli-
chen Mängelhaftungsrechts.

§ 13 Gutscheine

1. Gutscheine versenden wir per E-Mail als PDF-Dokument. Sie sind bis 
zum Schluss des dritten Jahres nach ihrem Kauf gültig und verfallen 
hiernach ersatzlos. Sie können nicht für den Kauf von Gutscheinen ver-
wendet werden. 

2. Die Einlösung erfolgt durch Eingabe des Gutscheincodes während des 
Bestellvorgangs. Eine Verrechnung nach Abschluss des Bestellvorgangs 
ist nicht möglich und pro Bestellung kann nur ein Gutschein eingelöst 
werden.

3. Eine Auszahlung des Guthabenbetrags eines Gutscheins ist nicht mög-
lich. Gutscheine sind jedoch übertragbar, und wir können mit befreien-
der Wirkung an denjenigen leisten, der den Gutschein bei uns einlöst. 
Dies gilt jedoch dann nicht, wenn wir Kenntnis oder grobfahrlässige 
Unkenntnis von der Nichtberechtigung, fehlenden Vertretungsberech-
tigung oder Geschäftsunfähigkeit des Einlösenden haben.

§ 14 Kundendienst, Kundendienstleistungen und Garantien

Bitte beachten Sie, dass wir selbst keine besonderen Kundendienste, Kun-
dendienstleistungen oder eigene Beschaffenheits- oder Haltbarkeitsgaran-
tien auf die angebotenen Waren übernehmen oder anbieten. Sollten seitens 
des jeweiligen Herstellers solche Leistungen angeboten oder übernommen 
werden, so treten diese neben das gesetzliche Mängelhaftungsrecht und be-
gründen ein eigenes Rechtsverhältnis zu dem Hersteller. Falls der jeweilige 
Hersteller der angebotenen Waren solche Leistungen anbietet oder über-
nimmt, können Sie deren Bestehen und Bedingungen unserer Produktbe-
schreibung der Waren entnehmen.

§ 15 Gerichtsstand und Rechtswahl

1. Sind Sie Kaufmann, juristische Person des öffentlichen Rechts oder öf-
fentlich-rechtliches Sondervermögen, so ist unser Geschäftssitz Braun-
schweig ausschließlicher Gerichtsstand für sämtliche Rechtsstreitigkei-
ten aus und im Zusammenhang mit diesem Vertragsverhältnis. 

2. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss der 
Gesetze über den internationalen Kauf beweglicher Waren sowie des 
internationalen Privatrechtes. Zwingende Bestimmungen des Staates, 
in dem Sie Ihren gewöhnlichen Aufenthalt haben, bleiben unberührt.

§ 16 Alternative Streitbeilegung

Die Europäische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung 
(OS) bereit, die Sie unter https://ec.europa.eu/consumers/odr finden. Zur 
Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlich-
tungsstelle sind wir nicht bereit.


